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Os cruzeiros maritimos vém crescendo mui-
to no Brasil nos ultimos anos. Na temporada de
2005-2006, o niimero de viajantes atingiu 250.000
passageiros, dos quais cerca de 10% constituidos
por turistas estrangeiros. Os nimeros auspiciosos
e o ritmo ascendente (taxas anuais de crescimento
da ordem de 30% a.a.) dos gastos dos operadores
de viagens propiciam uma investigacio mais deta-
lhada da composic¢ao dessa demanda, suas caracte-
risticas e motivacao.

Por solicitacao do Ipeturis — Instituto de Pes-
quisas, Estudos e Capacitagdo em Turismo e da

Abremar — Associagio Brasileira de Representan-

tes de Empresas Maritimas, a Fipe desenvolveu,
no periodo de dezembro de 2005 a abril de 2006,
um estudo? que permite caracterizar a demanda e
o perfil dos turistas de cruzeiros maritimos no Bra-
sil. O trabalho inclui, também, o levantamento de
informagdes que possibilitam avaliar alguns dos
impactos econdmicos desta atividade do turismo
no Brasil.

Na edi¢do anterior foram apresentados os
principais resultados da pesquisa, referentes as
caracteristicas da demanda, composic¢do e dimen-
sionamento, bem como suas opinides, preferéncias

e motivacdes de viagem. Na seqiiéncia aqui apre-

sentada, sdo discutidos os métodos e resultados
de avaliagdo de alguns dos impactos econdmicos
deste segmento de viagens no Brasil.

Constam deste estudo as estimativas dos gastos
dos passageiros decorrentes da decisdo de viajar
em cruzeiros maritimos; dos gastos das operadoras
das viagens, correspondentes ao pagamento dos
servicos oferecidos pelos passageiros, mais remu-
neracdo do agenciamento e lucros; dos gastos dos
tripulantes com suas caracteristicas especificas; a
experiéncia internacional em estudos similares; e
os resultados finais de impactos econdmicos, al-

cancados por esta pesquisa.

e GASTOS MEDIOS DOS PASSAGEIROS NA VIAGEM, FORA DOS NAVIOS

Um dos itens importantes da pesquisa € a in-
formac@o dos gastos médios dos passageiros, re-
alizados fora dos navios, discriminados pelo tipo
de gasto e a ocasido onde os mesmos ocorreram -

durante o cruzeiro, nas paradas dos navios, ou nas

fases pré e pds-viagem. Esse item contribuiu para
caracterizar os padroes de consumo na viagem dos
passageiros, além de fornecer dados cruciais para
a elaboracdo da andlise de impactos econdmicos

da atividade dos cruzeiros maritimos no Pafs.

Os resultados obtidos, tabulados por categoria
de cabine ocupada pelos passageiros, bem como a
propor¢ao do gasto efetivada durante ou pré e pos-
viagem, sdo apresentados na Tabela 1.

Os resultados mostram que as diferencas de
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gastos médios foram bastante coerentes com o esperado perfil de renda
dos ocupantes das diferentes categorias de cabines: o maior gasto mé-
dio ocorreu entre os passageiros das suites, seguido pelos ocupantes das
cabines externas com e sem varanda e, em ultimo, pelos passageiros das
cabines internas.

No que se refere aos locais onde ocorreram os gastos, os resultados tam-
bém se mostram coerentes. Em média, 70% dos gastos ocorreram durante
o cruzeiro, incluindo os locais das paradas dos navios, e apenas 30% foram
gastos nas viagens complementares de ida até o porto de embarque do navio
e de retorno a residéncia.

Na Tabela 2, as mesmas informacdes dos gastos médios dos passageiros,

Tabela 1: Gastos médios, por tipo de cabine (em R$)

fora dos navios, agora tabulados com base nos tipos de cruzeiros realizados.
Esses resultados também mostram um perfil consistente com a natureza e a
duracgdo dos cruzeiros realizados. As viagens até Buenos Aires, por serem as
de maior duracdo e envolver visitas a outros paises, s3o as que apresentam o
maior gasto médio, seguidas pelo cruzeiro especial de Natal, pelos cruzeiros
ao Nordeste do Pais e os chamados minicruzeiros.

Quanto a discriminagdo dos gastos pelos cruzamentos dos tipos de cru-
zeiros e locais onde ocorreram esses gastos, os resultados mostram perfil
andlogo ao do cruzamento anterior em relagdo aos tipos de cabines: mais
de 2/3 dos gastos ocorreram durante os cruzeiros, incluindo os gastos nos

locais de parada dos navios.

Tabela 2: Gastos médios, por tipo de cruzeiro (em R$)

Itens de Gasto Tipo de Cabine
Externa ¢/ ’
Externa Varanda Interna  Suite
Transporte Durante o Cruzeiro 99,8 118,5 85,4 1214 97,9
Alimentac&o Durante o Cruzeiro 238,0 200,9 1359 1477 1933

Lembrancas e Souvenirs Durante o Cruzeiro ~ 424,3 267,5 346,7 4813 3682
Passeis Turisticos Durante o Cruzeiro 112,6 90,6 126,3 1589 1131

Diversao Noturna Durante o Cruzeiro 25,6 23,1 23,3 23,5 24,0
Outro Durante o Cruzeiro 83 38,0 0,3 14,4 11,0
Total Durante o Cruzeiro 908,7 738,6 718,0 9472 8074
Transporte Pré e Pos 269,5 4191 218,7 482,1 281,8
Hospedagem Pré e Pés 26,8 58,5 12,0 314 26,1
Alimentac&o Pré e Pos 28,5 38,2 17,6 25,2 26,2
Lembrangas / Souvenirs Pré e Pos 47 17,6 28 0,0 58
Passeios Turisticos Pré e Pds 0,0 0,0 15 0,0 0,6
Diversédo Noturna Pré e Pés 0,0 0,0 42 0,0 18
Cultura / Shows Pré e Pés 0,0 0,0 1,3 0,0 0,6
Compras por Lazer Pré e Pds 8,8 99 54 0,0 7.7
Outro Pré e Pos 31 37 1,3 0,0 25
Total Pré e Pés 3415 547,0 2649 5387 3532
OTAL DOS GASTOS 1.250,1 1.285,6 9829 14858 1.160,6

Itens de Gasto Tipo de Cabine
Buenos e Nor-
. Mini Natal
Aires deste
Transporte Durante o Cruzeiro 115,4 45,3 102,5 1239 97,9
Alimentacéo Durante o Cruzeiro 262,6 143,5 2347 1351 1933

Lembrancas e Souvenirs Durante o Cruzeiro ~ 668,3 186,2 367,1 2499  368,2
Passeis Turisticos Durante o Cruzeiro 197,7 64,6 88,1 87,0 1131
Diversdo Noturna Durante o Cruzeiro 72,0 5,0 12,6 3,9 24,0
Outro Durante o Cruzeiro 0,0 9,6 52,3 1,4 11,0
Total Durante o Cruzeiro 1.316,0 454,2 857,4 601,2 807,4

Transporte Pré e Pos 309,1 248,3 3106 2549 2818
Hospedagem Pré e Pés 26,2 30,7 15,0 22,8 26,1
Alimentacéo Pré e Pés 36,4 17,6 10,7 40,6 26,2
Lembrangas / Souvenirs Pré e Pés 16,9 2,9 1,5 3,7 58
Passeios Turisticos Pré e Pds 3.1 0,0 0,0 0,0 0,6
Diverséo Noturna Pré e Pés 2,7 0,0 0,0 51 1,8
Cultura / Shows Pré e Pos 2,7 0,0 0,0 0,0 0,6
Compras por Lazer Pré e Pds 29,6 2,7 0,0 2,3 7,7
Outro Pré e Pés 2,0 3,9 0,0 2,3 2,5
Total Pré e Pos 428,7 306,0 3378 331,8 3532
TOTAL DOS GASTOS 1.744,7 760,2 11953 933,1 1.160,6

e GASTO MEDIO DOS TRIPULANTES ESTRANGEIROS

Para fins da andlise dos impactos econdmicos, € importante ter a infor-
magao dos gastos que os tripulantes estrangeiros realizam fora dos navios, ao
longo da temporada em que os mesmos ficaram trabalhando na costa brasilei-
ra. Para isso, um conjunto de cerca de 100 desses tripulantes foi incluido na
amostra da pesquisa direta implementada no referido estudo.

O gasto médio declarado dos tripulantes fora dos navios situa-se proximo
a R$ 450,00 conforme dados na Tabela 3, destacando-se os gastos com lem-
brangas e souvenires, que respondem por mais de 30% do total, seguidos de

alimentac@o e bebidas (cerca de 20%) e transporte (quase 10%).

Tabela 3: Gasto médio em reais

Itens Gasto Médio (R$)

Transporte 37,1
Alimentagdo e Bebidas 84,4
Lembrancas e Souvenires 146,5
Passeios Turisticos 7,3
Diverséo Noturna 6,4
Outros 1114
Total 3931
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G IMPACTOS ECONOMICOS DAS VIAGENS DE CRUZEIROS MARITIMOS NO BRASIL

Essa questdo € iniciada com uma descri¢do sumadria da experiéncia inter-

nacional nesse tipo de andlise, representada pelos estudos anuais desenvolvi-
dos pelo Business Research Economic and Advisors (BREA) para o Conselho
Internacional de Linhas de Cruzeiro dos Estados Unidos da América’. Trata-
se de estudos abrangentes e detalhados sobre os impactos econdmicos dessa
atividade no seu principal mercado mundial e que foram bastante tteis para a

formulacdo da metodologia de andlise utilizada no presente estudo.

4.1 A EXPERIENCIA INTERNACIONAL NOS
IMPACTOS ECONOMICOS DOS CRUZEIROS

Os estudos desenvolvidos pelo BREA incluem, anualmente, uma analise
dos impactos econdmicos da atividade dos cruzeiros maritimos sobre a eco-
nomia dos Estados Unidos e de seus estados. O segmento norte-americano de
cruzeiros € definido pelas linhas que atendem a América do Norte, mesmo que
com destinos a outros paises do mundo. A maioria deles sai de portos norte-
americanos, mas também pode sair de portos em outros continentes.

A pesquisa do BREA, ora descrita, identificou 30 linhas de cruzeiro que
compdem a industria norte-americana, sendo que muitas dessas linhas sdo
partes de companhias maiores que possuem mais de uma linha. Desde os ata-
ques terroristas de setembro de 2001, o segmento norte-americano de cru-
zeiros tem passado por desempenhos mais moderados, quadro que comecou
a mudar a partir de 2003, quando os desequilibrios entre oferta e demanda
passaram a se amenizar, contribuindo para uma sensivel melhora em 2004.
Em grande parte, isso se deve ao aumento do movimento de passageiros, com
um aumento de 10,4% entre 2003-2004, sendo que o volume de 10,8 milhdes
de passageiros, computado nesse intervalo de tempo, € o maior desde 2000.
Os portos dos EUA, com 8,1 milhdes de embarques e com crescimento de
quase 14% no mesmo periodo, participaram com 3/4 do total global, nimero
e participagdo que tém crescido constantemente desde 2001.

Esse significativo crescimento gerou um aumento semelhante nos gastos do seg-
mento de cruzeiros, totalizando US$ 14,7 bilhdes em 2004. Com isso, foram gera-
dos 135.197 empregos, com uma massa de saldrios de US$ 4,8 bilhdes no periodo.
Esses beneficios econdmicos foram assimilados por toda economia americana.

Para estimar a contribui¢do total deste segmento para a economia dos
EUA, a andlise dividiu os impactos econdmicos em diretos e indiretos. Os
diretos consistem de gastos feitos pelas linhas de cruzeiro, tripulagio e passa-
geiros durante as operagdes. Os indiretos sdo causados pelos pagamentos aos
fornecedores e por aqueles empreendimentos responsaveis por prover bens e
servi¢os aos passageiros e tripulacdo.

Em 2004, o chamado “Nicleo do setor de viagens de cruzeiro” dos EUA
recebeu um total estimado de US$ 7,5 bilhdes em gastos diretos de seus pas-
sageiros e tripulacdo. Em contrapartidas, o segmento da suporte a 92.848 tra-
balhadores e US$ 3,1 bilhdes de renda em saldrios.

Para avaliar os impactos econdmicos indiretos, utilizou-se a matriz Insumo-
Produto de 2002 dos Estados Unidos e os multiplicadores dela derivados®. A
andlise concluiu que 180.630 empregos foram criados nos EUA indiretamente,
o que gerou US$ 7,6 bilhdes em saldrios para esses trabalhadores. No conjunto,

impactos diretos e indiretos, um gasto inicial de US$ 14,7 bilhdes em 2004 nos

EUA foi capaz de gerar US$ 30 bilhdes em produgdo industrial total das em-
presas americanas neste ano, resultando no emprego de 315.830 trabalhadores
e US$ 12,4 bilhdes em saldrios por toda a nagéo. Os Estados que mais recebem
ddlares das compras diretas, em ordem decrescente, sdo: Florida, Califérnia,

Nova York, Alasca e Texas, que, juntos, respondem por 64,5% do total.

4.2 BASE METODOLOGICA DO ESTUDO BRASILEIRO
Em consonéincia com a abordagem utilizada em estudos como o apresenta-

do na secdo anterior, a presente andlise dos impactos econdmicos dos cruzeiros

maritimos no Brasil foi desenvolvida, em linhas gerais, através de trés etapas:

1. Identificac@o das fontes geradoras dos gastos ou impactos diretos ini-
ciais desencadeadores do processo de geracdo de renda e emprego na
economia, bem como estimacdo da magnitude e tipos desses gastos;

2. Tradugdo desses impactos diretos em termos de estimulos de demanda
pelos produtos dos vdrios setores produtivos da economia brasileira;

3. Simulagdo e quantificagdo dos efeitos indiretos propagados sobre toda a
cadeia produtiva por aqueles estimulos de demanda, através da técnica
da andlise de insumo-produto.

Para o desenvolvimento da primeira dessas etapas, considerou-se inicial-
mente que as fontes dos impactos iniciais e diretos eram constituidos, em
primeiro lugar, pelos gastos das operadoras dos cruzeiros com bens e servicos
produzidos no Pafs, necessarios para atender os seus passageiros. Em segundo
lugar, pelos gastos desses passageiros fora dos navios.

Embora todo o processo de geracdo de renda e emprego seja, de fato,
desencadeado pelo impacto inicial dos dispéndios dos passageiros, o0 método
adotado busca desmembrar os impactos desses gastos daqueles associados
ao valor dos pacotes de viagens, despendidos pelas operadoras dos cruzeiros
para fornecer esses pacotes de servigos. Esta forma de cdlculo permite um
melhor detalhamento e precisdo na identificac@o dos setores de atividade que
sao impactados pelos gastos gerados pelas viagens.

Tendo em vista que, com relagio as despesas das operadoras, devem ser leva-
das em conta na andlise apenas aquelas que envolvem compras de bens e servigos
ou remuneracdo de fatores de produgdo nacionais, evidentemente os gastos com
os saldrios dos tripulantes estrangeiros nao foram computados como item gerador
de impactos. Contudo, como estes também adquirem bens e servigos produzidos
no Pais, a parte das despesas realizadas fora dos navios, nas ocasioes das paradas
nos portos brasileiros, foram incluidos no computo dos impactos diretos.

A partir dessa defini¢do das fontes de geragio dos impactos diretos, a etapa se-
guinte consistiu em identificar e quantificar detalhadamente os vérios tipos de gastos
realizados, associando-os aos setores de atividades produtores dos bens e servigos
envolvidos. S3o os setores impactados inicialmente pelos dispéndios das operadoras,
dos passageiros e dos tripulantes estrangeiros e que sao os responsaveis pela chama-
da geragdo direta de renda e de emprego pela atividade dos cruzeiros maritimos.

Por outro lado, esses setores, além de gerar renda e emprego, também
s30 responsdveis pela propagacdo de impactos sobre outros setores de ativi-
dades, através da compra de insumos para produzir os seus bens e servigos.
Ou seja, sdo responsaveis pela propagacao dos chamados impactos indiretos

sobre toda a estrutura produtiva da economia.
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Isso pode ser ilustrado com o exemplo dos gastos com alimentac@o dos pas-
sageiros e tripulantes fora dos navios. Os impactos diretos desses gastos sdo as
rendas e os empregos gerados nos proprios estabelecimentos fornecedores desse
servigo de alimentacdo. E os impactos indiretos sdo as rendas e empregos gerados
ao longo de toda a cadeia produtiva que geram os insumos necessdrios para o
fornecimento daquelas refei¢des. Por exemplo, os produtos alimentares utilizados
in natura e industrializados, bem como os produtos agricolas utilizados na sua
produgio, os fertilizantes e defensivos agricolas empregados no cultivo dos mes-
mos, 0s minerais e produtos quimicos utilizados nesses insumos agricolas, etc.
Essa cadeia de propagac@o de efeitos através das demandas dos insumos interme-
didrios constitui-se no chamado efeito Multiplicador de Leontief (multiplicador
conhecido como de Tipo I).

Além desse processo multiplicador de renda e de emprego, existe um ou-
tro processo de propagacdo de efeitos sobre a renda e o emprego na economia,
também provocado pelo mesmo choque inicial de demanda de produtos de qual-
quer setor de atividade. Isso acontece através do aumento da renda resultante do
processo anterior e ocorre da seguinte forma: as rendas geradas provocam um
aumento no poder aquisitivo das familias beneficiadas por essas rendas, gerando,
desta forma, uma elevacdo na demanda por bens de consumo. Essa movimenta-
¢do fard com que os setores que produzem esses bens aumentem as suas produ-
¢des, 0 que, por sua vez, gerardo mais rendas e provocardo aumentos de demanda
pelos diversos tipos de insumos, o que causarda um novo aumento no poder aqui-
sitivo, causando um aumento no consumo das familias, e assim sucessivamente
até que os efeitos se esgotem. Este aumento de renda e de emprego induzido pelo
aumento do consumo das familias € chamado de efeito Multiplicador Keynesiano
(e envolve o chamado multiplicador do Tipo II).

Embora esses dois tipos de efeitos multiplicadores pudessem, em principio, se-
rem considerados conjuntamente, para fins do presente estudo' resolveu-se utilizar
a abordagem metodoldgica que leva em conta apenas o primeiro deles, qual seja, o
efeito multiplicador do Tipo I acima especificado. A razdo dessa escolha se deveu ao
fato de que essa € a abordagem mais comumente utilizada para se avaliar os impactos
econdmicos de uma atividade qualquer e, portanto, € a que permite gerar resultados
que podem ser comparados com os de estudos similares feitos para o Brasil®.

Isto posto, apresenta-se uma descricdo sumdria da técnica da andlise utilizada
no estudo. Como resultado das etapas 1 e 2 descritas anteriormente, obteve-se um
conjunto de valores correspondentes aos gastos que as operadoras dos cruzeiros, os
passageiros e os tripulantes estrangeiros fizeram na tltima temporada de 2005-2006,
com bens e servigos produzidos pelos 42 setores produtivos da economia brasileira,
setores esses definidos pela Matriz Insumo-Produto do IBGE utilizada no estudo.

Esses sdo os gastos iniciais que desencadeiam o processo de geracdo de
renda e emprego na economia, e que também geram os chamados impactos
diretos de renda e emprego.

Com base na Matriz de Leontief, foram estimados os efeitos multipli-
cadores que os gastos iniciais provocam na produgdo de todos os setores da
economia, através das compras dos insumos intermedidrios, producdes estas
que sdo entdo traduzidas em termos de rendas e de empregos gerados. Isso
foi feito aplicando-se os coeficientes de valor adicionado e de emprego. Feita
essa apresentacdo sumadria dos aspectos metodoldgicos do estudo, apresenta-
se a seguir uma descri¢do das bases de dados utilizadas e dos procedimentos

adotados para adequar esses dados & metodologia.

1 0 estudo analisado anteriormente, feito para avaliar os impactos dos Cruzeiros Maritimos sobre a

4.3 BASE DE DADOS E TRATAMENTO
DAS INFORMACOES

As bases de dados utilizadas para estimar os impactos econdmicos dos cru-
zeiros maritimos no Brasil foram basicamente duas. Pesquisa direta com uma
amostra de cerca de 1.000 passageiros e 100 tripulantes estrangeiros e informa-
¢oes fornecidas pelas quatro empresas operadoras dos cruzeiros maritimos no
Pais: Costa Cruzeiros, CVC, Sun & Sea-Island Cruiser, e MSC Cruzeiros.

No que se refere aos dados da pesquisa direta com os passageiros e tripulan-
tes estrangeiros, para fins da andlise dos impactos, foram utilizadas basicamente
as informagdes dos gastos médios dos passageiros realizados fora dos navios.
Para se obter as estimativas da temporada de 2005-2006, que totalizou o nimero
de 239.426 passageiros, foi necessdrio proceder a um ultimo ajuste nos dados
dos gastos médios estimados na amostra dos passageiros, que se referem a dis-
péndios familiares. Também, com base na pesquisa direta com os passageiros,
estimou-se que o tamanho médio das familias ou dos grupos viajantes era de 2,2
viajantes, podendo-se assim obter os gastos médios per capita dos passageiros
e as estimativas dos gastos totais do universo dos passageiros. Os resultados

obtidos sdo apresentados na Tabela 4.

Tabela 4: Gastos dos passageiros, fora dos navios

Gasto Médio Familiar Gasto Médio Gasto Total dos

Per Capita  Passageiros
Passageiros PreePés  Durante Total
Transporte 281,78 97,86 379,64 172,56 41.316.094,80
Hospedagem 26,14 26,14 11,88 2.845.077,70
Alimentacao 26,23 193,28 219,52 99,78 23.890.048,13
Lembrancas / Souvenirs 13,54 368,16 381,70 173,50 41.540.673,54
Passeios Turisticos 0,63 113,14 113,78 51,72 12.382.241,25
Diversao Noturna 1,78 24,00 25,78 11,72 2.805.728,06
Cultura / Shows 0,57 0,57 0,26 61.818,97
Outro 2,52 10,99 13,50 6,14 1.469.680,44

807,43  1.160,63 527,56

126.311.362,90

No caso das estimativas dos gastos realizados pelos tripulantes fora dos na-
vios, o célculo envolveu a simples multiplicacdo dos gastos médios apurados na
amostra da pesquisa direta (Tabela 3), pelo niimero de 3.096 tripulantes estran-
geiros que trabalharam nos nove navios que realizaram os cruzeiros nas costas
brasileiras na temporada 2005-2006. Os gastos totais entdo apurados montam
em R$ 1.216.463,30, distribuidos entre tipos de gastos, nas propor¢des dadas na
Tabela 3. Os resultados obtidos estio apresentados na Tabela 5.

Considerando-se que esses gastos estdo evidentemente avaliados a precos

Tabela 5: Gastos dos passageiros e tripulantes
estrangeiros, fora dos navios (em R$)
Gasto Total

Tripulantes Estrangeiros lotaiCers

Passageiros

Transporte 41.316.094,80 114.792,87 41.430.887,67
Hospedagem 2.845.077,70 2.845.077,70
Alimentagéo 23.890.048,13 261.177,32 24.151.225,45
Lembrancas / Souvenirs  41.540.673,54 453.426,54 41.994.100,08
Passeios Turisticos 12.382.241,25 22.488,42 12.404.729,66
Diversao Noturna 2.805.728,06 19.676,94 2.825.405,00
Cultura / Shows 61.818,97 61.818,97

Outro 1.469.680,44 344.901,21 1.814.581,65
Total 126.311.362,90 1.216.463,29 127.527.826,19
éum de estudo que adota os dois tipos (1 e Il) de efeitos multiplicadores de renda e de emprego.
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de mercado, para que os mesmos possam ser utilizados para simular os impac-
tos de renda e emprego, através dos coeficientes da matriz de insumo-produto,
foi necessdrio aplicar um dltimo ajuste nesses gastos, para expressd-los em
termos de precos bdsicos, ou seja, avaliados a precos ao nivel do produtor,
sem impostos que incidem sobre o valor dos produtos e sem as margens de
transporte e de comercializacdo dos mesmos.

Esse ajuste foi feito com base nas percentagens médias dos impostos indi-
retos, da margem de transporte e da margem de comercializac@o, calculadas
para 42 diferentes grupos de produtos, disponiveis nas Contas Nacionais do
pais elaboradas pelo IBGE, para 2003. Os resultados obtidos estdo apresen-
tados na Tabela 6.

Tabela 6: Gastos dos passageiros e dos tripulantes estrangeiros
fora dos navios, a precos de mercado e basico

Itens A Precos de Mercado A Precos Basicos
Transporte 41.430,9 37.848,1
Hospedagem 2.845,1 2.610,7
Alimentagao 24.151,2 22.516,9
Lembrangas / Souvenirs 41,9941 32.594,9
Passeios Turisticos 12.404,7 11.448,6
Diversao Noturna 2.825,4 2.607,6
Cultura / Shows 61,8 57,1
Outro 1.814,6 1.687,2
Margem de Comércio 3.619,8
Margem de Transporte 168,6
Impostos 12.368,4
Total 127.527,8 127.527,8

Na Tabela 6 verifica-se que o valor total dos gastos que geram os impactos
de renda e de emprego no Pais atinge a cifra de R$ 115,2 milhdes, ou seja, o
valor dos gastos avaliados a precos de mercado, descontado os impostos inci-
dentes sobre esses produtos e servigos (no valor de R$ 12,4 milhdes).

No que se refere a base de dados coletados junto as quatro empresas opera-
doras dos cruzeiros maritimos, as informacdes que n3o demandaram nenhum
tipo de ajuste nem tiveram problemas de consolidacdo foram justamente os
dados quantitativos de nimeros dos passageiros transportados e dos tripu-
lantes estrangeiros e brasileiros empregados nos nove navios da temporada.
Essas informagdes para cada uma das quatro empresas e consolidadas estdo
apresentadas na Tabela 7.

Por outro lado, em relagdo aos dados econdmico-financeiros envolvendo
principalmente o detalhamento de custos, a grande dificuldade esteve rela-
cionada a falta de uniformidade ndo sé dos planos de contas das empresas,
mas das proprias formas de constitui¢do dos acordos operacionais entre as

empresas armadoras estrangeiras proprietdrias dos navios.

Tabela 7: Nimero de passageiros dos cruzeiros maritimos
natemporada 2005-2006

Passageiros

LE] Brasileiros  Estrangeiros
Costa Cruzeiros 57.192 44.724 12.468
CVC (%) 64.682 64.682 0
MSC Cruzeiros 43.552 36.552 7.000
Sun & Sea (Island Cruiser) 74.000 69.600 4.400
Total 239.426 215.558 23.868

(*) Inclui 20.549 passageiros transportados nos meses de Abril e Julho a Novembro de 2005

Uma conseqiiéncia direta dessa dificuldade de compatibilizaco e de agre-

gacdo de dados relativamente heterogéneos foi, em primeiro lugar, a impos-
sibilidade de se trabalhar com um nivel maior de detalhamento dos itens de
custos. E, em segundo lugar, a necessidade de realizar vdrios ajustes e impu-
tagdes de valores para determinados itens de custos ndo disponiveis de forma
desagregada para uma das operadoras.

O resultado desse trabalho de consolidac@o das informagdes dos gastos rea-
lizados com bens e servigos produzidos no Pais pelas operadoras dos cruzeiros,
na temporada de 2005-2006, € apresentado na Tabela 8. A estimativa € que o

valor total desses gastos tenha atingido a expressiva cifra de R$ 267,4 milhdes.

Tabela 8: Gastos das operadoras dos cruzeiros, com
bens/servigos produzidos no pais (r$ 1.000)

Itens Gasto Total

Custos Portuarios 57.526,39
Taxas e Encargos 27.111,34
Agua e Lixo 6.293,65
Servigos Portudrios 24.121,40

Custos com Combustiveis 57.375,17

Servigos de Consultoria e Assessoramento 4.161,14

Despesas com Embarques e Desembarques 5.773,61

Despesas com Entretenimento a bordo 6.197,32

Custo de Excursdes dos passageiros 6.331,96

Brindes distribuidos aos passageiros 1.289,74

Despesas de Translados de passageiros 5.248,16

Despesas com Comissoes de Agentes de Viagens 28.639,89

Despesas com publicidade e promogéo 12.989,06

Custo de alimentos e bebidas 33.605,62

Manutenc@o e reparagao 17.134,61

Impostos 1.143,73

Despesas de seguros 2.358,64

Material de consumo 20.647,85

Despesa de comunicagéo 1.617,01

Despesa com tripulantes 1.082,53

Taxas ambientais 4.300,03

Total 267.422,45

Aplicando sobre os valores desses gastos que estdo expressos a precos de mer-
cado, o0 ja mencionado ajuste para se obter os mesmos gastos avaliados a precos
basicos, obtém-se os resultados apresentados na Tabela 9. Nesta tabela € possivel
constatar que, descontando-se o valor dos gastos de R$ 32,6 milhdes, pagos di-
retamente pelas operadoras a titulo de taxas, encargos e impostos, e do gasto im-
plicito de R$ 11,0 milhdes de impostos embutidos nos bens e servigos adquiridos
pelas operadoras, o volume de dispéndios das mesmas, que geram impactos de
renda e de emprego na economia, atinge o nivel de R$ 223,9 milhdes.

A respeito das taxas pagas pelas operadoras, cabe destacar que a mais expressiva
delas refere-se a taxa de embarque-desembarque de passageiros, cobrada nos prin-
cipais portos brasileiros num nivel relativamente alto, principalmente no porto de
Santos. Em tese, essa taxa também deveria ser considerada como um item de gasto,
que também gera impacto de renda e de emprego, dado que ela deveria correspon-
der a servicos prestados pelos portos para os navios que 14 atracam.

Contudo, verifica-se que no caso de Santos, além de ser cobrada a expres-
siva taxa de US$ 35,65 por passageiro, cobra-se adicionalmente pelos servigos
de pilotagem, guindaste, carga e descarga de bagagens, lixo, dgua, etc. Ou seja,
aquela taxa tem, a rigor, o cardter de um tributo e, nesse sentido, foi considerado
um item que ndo gera impactos de renda e emprego nos setores produtivos.

Estimados os gastos dos passageiros, tripulantes estrangeiros e dos ope-
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Tabela 9: Gastos das operadoras dos cruzeiros, a precos de mer-
cado e basico (em R$ 1.000)

A precos de A precos
i Mercado Basicos
Custos Portudrios
Agua e Lixo 6.293,6 5.631,0
Servigos Portudrios 241214 23.559,6
Custos com Combustiveis 57.375,2 52.664,5
Servigos de Consultoria e Assessoramento 4.161,1 4.064,2
Despesas com Embarques e Desembarques 5.773,6 5.639,1
Despesas com Entretenimento a bordo 6.197,3 5.995,1
Custo de Excursdes dos passageiros 6.332,0 6.184,5
Brindes distribuidos aos passageiros 1.289,7 974,0
Despesas de Translados de passageiros 5.248,2 5.125,9
Despesas com Comissdes de Agentes de Viagens 28.639,9 27.705,5
Despesas com publicidade e promogao 12.989,1 12.686,5
Custo de alimentos e bebidas 33.605,6 26.861,9
Manutencao e reparagéo 17.134,6 13.853,7
Despesas de seguros 2.358,6 2.256,1
Material de consumo 20.647,8 17.835,9
Despesa de comunicagéo 1.617,0 1.338,3
Despesa com fripulantes 1.082,5 1.047,2
Margem de Comércio 9.010,6
Margem de Transporte 1.430,9
Taxas, Encargos e Impostos pagos pelas Operadoras 32.555,1 32.555,1
Impostos sobre Produtos 11.002,7
Total 267.422,5 267.422,5

radores de cruzeiros que geram impactos de renda e emprego na economia
brasileira, um tltimo tratamento desses dados foi ainda necessdrio para ade-
qua-los ao processamento da andlise de insumo-produto. Desse modo, foi
possivel estimar os impactos diretos e indiretos desses gastos da atividade dos
cruzeiros maritimos no Pafs, em termos de geragdo de renda e de empregos.
Esse ajuste se refere a necessidade de se compatibilizar os tipos de gastos até
entdo estimados com os 42 setores produtivos da matriz de insumo produto do
IBGE. O resultado dessa compatibilizagdo € apresentado na Tabela 10.

Considerando-se, entdo, que os chamados gastos iniciais da atividade dos
cruzeiros sdo aqueles apresentados nessa Tabela 10, simulou-se os volumes
das producdes setoriais que, direta e indiretamente, sdo requeridos para aten-
der aqueles gastos iniciais, bem como as respectivas parcelas de renda e de
emprego gerados na economia por conta daquela atividade.

Isso foi feito com a utilizagdo da matriz intersetorial dos coeficientes de
consumo intermedidrios do IBGE, cuja tltima versdo disponivel € a do ano
de 1996, e com os coeficientes de valor adicionado e de emprego calculados
com base nas Contas Nacionais do ano de 2003, ano mais recente que dispde
os dados detalhados dessas contas. Os resultados obtidos por essa andlise sdo

apresentados na sec@o a seguir.

Tabela 10: Gastos da atividade dos cruzeiros maritimos na
temporada 2005-2006, por setor de atividade

Gastos a precos Basicos (em R$ 1.000)

Passageiros  Operadoras

e Tripulantes  de Cruzeiros Total

Estrangeiros  Maritimos
Agropecudria 0,0 0,0 0,0
Extrativa mineral (exceto combustiveis) 0,0 0,0 0,0
Extr. de p’etr_oleo € gas natural, carvao e outros 0,0 00 0,0
combustiveis
Fabricacdo de minerais ndo-metalicos 0,0 0,0 0,0
Siderurgia 0,0 0,0 0,0
Metalurgia dos nao-ferrosos 0,0 0,0 0,0
Fabricacéo de outros produtos metallrgicos 0,0 5.034,0 5.034,0
Fabricacdo e manutencdo de maquinas e tratores 0,0 0,0 0,0
Eﬁ;::zigao de aparelhos e equipamentos de material 0,0 9.168,0 9.168,0
Fabricacéo de aparelhos e equipamentos de material
eletrﬁnigo i i Ll 0 u
Fabricacéo de automoveis, caminhdes e dnibus 0,0 0,0 0,0
Fabricacéo de outros veiculos, pecas e acessorios 0,0 13.853,7 13.853,7
Serrarias e fabricacao de artigos de madeira e mobiliario 0,0 0,0 0,0
Indstria de papel e grafica 0,0 0,0 0,0
Industria da borracha 0,0 0,0 0,0
Fabricacdo de elementos quimicos nao-petroquimicos 0,0 0,0 0,0
Refino de petroleo e industria petroquimica 0,0 52.664,5 52.664,5
Fabricagdo de produtos quimicos diversos 0,0 2.233,7 2.233,7
Fabricacdo de produtos farmacéuticos e de perfumaria 0,0 0,0 0,0
Industria de transformagéo de material plastico 0,0 0,0 0,0
Industria téxtil 0,0 1.400,2 1.400,2
Fabricacdo de artigos do vestudrio e acessorios 16.297,4 0,0 16.297,4
Fabricacéo de calcados e de artigos de couro e peles 0,0 0,0 0,0
Industria do café 0,0 0,0 0,0
fBijer;llﬁﬂclamento de produtos de origem vegetal, inclusive 0,0 0,0 0,0
Abate e preparacdo de carnes 0,0 0,0 0,0
Resfriamento e preparagéo do leite e laticinios 0,0 0,0 0,0
Indstria do agticar 0,0 0,0 0,0
Fabric. e refino de 6leos vegetais e gorduras p/
alimentacéo g 0 g
Outras industrias alimentares e de bebidas 0,0 26.861,9 26.861,9
Industrias diversas 16.297,4 974,0 17.2711,4
Servigos industriais de utilidade publica 0,0 5.631,0 5.631,0
Construcao civil 0,0 0,0 0,0
Comércio 3.619,8 9.010,6 12.630,4
Transporte 38.016,6 36.802,8 74.819,5
Comunicacdes 0,0 1.338,3 1.338,3
InstituicGes financeiras 0,0 2.256,1 2.256,1
Servicos prestados as familias 40.928,1 39.885,1 80.813,1
Servicos prestados as empresas 0,0 16.750,8 16.750,8
Aluguel de iméveis 0,0 0,0 0,0
Administracao pablica 0,0 0,0 0,0
Servicos privados nao-mercantis 0,0 0,0 0,0

115.159,4 223.864,6  339.024,0

6 RESULTADOS DOS IMPACTOS ECONOMICOS DA ATIVIDADE

DOS CRUZEIROS MARITIMOS NO BRASIL

O conjunto dos resultados obtidos para os impactos econdmicos dos cru-
zeiros maritimos, na temporada 2005-2006, mostra que essa atividade comega
a ganhar importancia na drea da economia do turismo, sendo ja responsavel
por parcelas significativas das rendas e empregos gerados no setor.

Em termos de impactos econdmicos diretos sobre a renda e o emprego, os
resultados apresentados nos Grificos 1 a 4 mostram que, enquanto os gastos

realizados pelas operadoras dos cruzeiros apresentam maior impacto na gera-

¢do de renda do que os gastos dos passageiros e dos tripulantes estrangeiros
(R$ 89.046.000 contra R$ 55.684.909), ocorre o contrario em relagdo a gera-
¢do de emprego (2.682 contra 4.187, medidos em homens/ano).

Tais resultados sao coerentes, em primeiro lugar, com o fato de que, sendo
o custo do pacote de viagem pago as operadoras maior do que o montante
gasto pelos passageiros fora dos navios, os gastos correspondentes das ope-

radoras para oferecer os servigos nos navios €, conseqﬁentemente, as rendas
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geradas, devem de fato ser maiores do que as parcelas associadas aos gastos

dos passageiros fora dos navios.

Em segundo lugar, tem-se que a inversdo da ordem de importincia dos
impactos em relacdo a gera¢do de emprego decorre do fato dos gastos dos
passageiros fora dos navios ocorrerem predominantemente no consumo de
servigos, intensivos na utilizacdo de mao-de-obra, em contraposi¢do aos dos
gastos das operadoras dos cruzeiros, que apresentam itens significativos de
consumo de produtos industrializados, com baixa absor¢do de mao-de-obra,
como combustiveis e materiais de consumo, por exemplo.

No seu conjunto, a atividade de cruzeiros maritimos gerou, diretamente,
o montante de R$ 144,7 milhdes de renda e a geragdo de 6.869 empregos na

economia brasileira.

m Impactos econémicos diretos dos gastos dos passageiros e
dos tripulantes estrangeiros — renda gerada (em R$ 1.000)

60.000 55:684;

seus impactos diretos, indiretos e totais e, na Tabela 13, o comparativo com
os impactos equivalentes do setor de hospedagem no Brasil, estimados para
o0 ano de 2002.

m Impactos econémicos diretos dos gastos dos passageiros e

dos tripulantes estrangeiros — empregos gerados
4500 1 1g70
3.600 +
2.700 +
1.800 + 1.358,4
929.9 1.083,2
900 +
373,9 161,8
87,0 94,3 98,5
Total Lembrangas / Passeios Diversao Outros
Souvenirs Turisticos Cultural e Gastos
Noturna

m Impactos econémicos diretos das operadoras de cruzeiros

- empregos gerados
50.000 +
40.000 3.000 26819
2700
30.000
20.648,5 2400
2.100
20.000
16390 103962 1800
10.000 7.118.8 +-808,0 1,500
% 1.656,9 13277 1.0889 1:200
0 | . . . . N 900 122
Total Lembrangas / Passeios Diversao Outros 600 % 4024 4383
Souvenirs Turisticos Cultural e Gastos 300 1 1586 60 59,0 1208
Noturna o l = = . =

m Impactos econémicos diretos dos gastos das operadoras de
cruzeiros — renda gerada (em R$ 1.000)

89.046,0
90.000

Total  Combustiveise Agenciasde Publicidadee  Servigos
Lubrificantes  Viagens

Materiaisde  Produtos Margemde  Tripulagio Outros
Propaganda  Portuérios  Consumo  Alimentarese  Comércio  Brasileia (*)
Bebidas

Tabela 11: Impactos econémicos totais da atividade dos
cruzeiros maritimos no brasil — 2005/2006

80.000
70000 lte Renda Gerada  Emprego Gerado
0000 (em R$ 1.000) (homens/ano)
50.000 Servicos Prestados as Familias 42.441 5.612
40.000 Refino de Petréleo e Indstria Petroquimica 29.717 24
20000 e Transporte 29.700 2.166
o 16.378,6 . N
2000 o w98 é Servigos Prestados as Empresas 19.860 905
10000 %—%% || Comércio 16.578 1483
0 A &= e = o
Total Combustiveis ~ Agenciasde ~ Publicidadee  Servios ~ Materiaisde  Produtos. Margemde  Tripulagéo Outros Extrativa Mineral 11.393 33
elubrificantes ~ Viagens ~ Propaganda  Portuérios Consumo A\iane:':mss Comércio  Brasileira () Agropecuéria 9.403 736
il Indstria de Alimentos de Bebidas 9.170 343
Servicos Industriais de Utilidade Publica 8.540 37
Considerando-se agora também os impactos indiretos de renda e de em- Metaltirgica 8.045 193
prego gerados por toda cadeia produtiva, desencadeados pelas compras dos :nztjtliigﬁezfinanceiras ;gg; 25952
ndistrias Diversas :
insumos utilizados nos setores impactados diretamente pela atividade dos cru- Outros Produtos Quimicos e Mat. Plasticas 6.205 80
zeiros maritimos, tem-se os resultados dos impactos totais na Tabela 11. Nela IndUstria do Vestuario e de Calgados 5.382 1.132
. . L. . . . . Material de Transporte 5.107 109
& possivel constatar que essa atividade € responsdvel pela geracdo direta e in- Mecanica 4,496 56
direta da expressiva cifra de R$ 245,6 milhdes de renda e do volume de 14.107 Aluguel de Imoveis 3.846 6
empregos. Também & possivel verificar que os setores mais beneficiados sdo Comunicages 3.667 19
’ Industria de Papel e de Editorial e Gréfica 3.123 53
os de servicos prestados as familias (que inclui as agéncias de viagens, os Administragio piblica 2.872 71
servicos de passeios turisticos, os servigos de alimentagio e as atividades de Indiistria téxti X 2.698 106
. . 5 ., . Material Elétrico e Eletronico 2.369 48
entretenimento e diversdo), de refino de petrdleo, de transportes, de servigos el G B 1.458 12
prestados as empresas (que inclui publicidade e propaganda) e de comércio. Minerais Nao Metalicos 1.122 28
L. C . . . . . Construgéo Civil 1.022 32
Com o intuito de dar uma idéia da importancia relativa dos impactos eco- Madeira e Mobilidrio 479 37
ndmicos gerados pela atividade dos cruzeiros maritimos no Pais, na tempo- Tripulagdo Brasileira 2.434 438
rada de 2005-2006, apresenta-se, na Tabela 12 e Gréfico 5, um resumo dos atal PSR L2107
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Ambas as tabelas corroboram o fato ja destacado de que a atividade dos
cruzeiros maritimos ja se constitui hoje num segmento importante da econo-
mia do turismo do Pafs. A gerag@o de renda dessa atividade na dltima tempo-
rada atingiu a proporg¢do de 5,5% do total da renda gerada por todo o setor dos
meios de hospedagem no Pais em 2002, enquanto que, em termos de nlimero

de empregos gerados, a mesma proporgao atingiu 4,7%.

Tabela 12: Resumo dos impactos econémicos da atividade dos
cruzeiros maritimos no brasil - 2005/2006

Passageiros

e Tripulantes il Total
Operadoras
Estrang.
) Renda (R$) 55.684.909 89.046.000  144.730.909
Impactos Diretos
Emprego (homens/ano) 4.187 2.682 6.869
Impactos Indiretos Renda (R$) 24.784.609 76.081.889  100.866.498
P Emprego (homens/ano) 2.241 4.997 7.238
Impactos Totais Renda (R$) 80.469.518  165.127.889  245.597.407
P Emprego (homens/ano) 6.428 7.679 14.107
- Renda 1,45 1,85 1,70
Multiplicadores
Emprego 1,54 2,86 2,05

m Impactos econémicos da atividade dos cruzeiros

maritimos sobre a renda (em milhées R$)
300 +

250

150 1 ——

100 E—m 165,1
50

89,0 | 76,1 I

MilhGes de R$

0

Impactos Diretos Impactos Indiretos Impactos Totais

‘ O Empresas Operadoras ® Passageiros e Tripulantes Estrang. ‘

m Impactos econémicos da atividade dos cruzeiros mariti-
mos sobre 0 emprego (homens/ano)
16.000 -

12.000

8.000

4.000

6.428

Emprego (homens/ano)

0

Impactos Diretos Impactos Indiretos Impactos Totais

O Passageiros e Tripulantes Estrang. @ Empresas Operadoras

Ainda em termos dessa andlise comparativa com o setor de hospedagem,
verifica-se que a os impactos da atividade dos cruzeiros maritimos na econo-
mia do Pafs diferem de forma mais significativa apenas com relagao a geragao
de emprego. Isto pode ser melhor caracterizado através do uso dos multiplica-
dores de renda e de emprego, que € definido pela relagdo entre os impactos to-
tal e direto sobre a renda ou o emprego. Enquanto no caso dos multiplicadores
de renda ndo existe diferenca significativa entre as duas atividades, no caso do
multiplicador de emprego o resultado relativo aos cruzeiros maritimos € bem

maior do que o do setor de hospedagem.

Tabela 13: Comparativo dos impactos econémicos da atividade
dos cruzeiros maritimos e dos meios de hospedagem no brasil

Cruzeiros Meios de =
o Relacao
Maritimos  Hospedagem @/(b)
2006 (a) 2002 (b)
_ Renda (R$) 144.731 2.522.435 5,7%
Impactos Diretos
Emprego (homens/ano) 6.869 239.493 2,9%
. Renda (R$) 245.597 4.428.546 5,5%
Impactos Totais
Emprego (homens/ano) 14.107 301.920 4,7%
" Renda 1,70 1,76
Multiplicadores
Emprego 2,05 1,26

Isso ndo significa que o primeiro tenha maior capacidade de geragio de
emprego que o segundo, mas apenas que a atividade dos cruzeiros maritimos
absorve relativamente mais empregos de forma indireta do que os meios de
hospedagem. Esse fato € conseqiiéncia de que, diferentemente do caso dos ho-
téis, nos gastos dos operadores de cruzeiros estdo presentes itens importantes
como combustiveis, materiais de consumo e servicos portudrios, que geram
relativamente menos emprego de forma direta do que indireta.

Como tltimo resultado dos impactos econdmicos da atividade dos cruzeiros
maritimos, apresenta-se na Tabela 14 e ilustrado no Griéfico 6, a magnitude dos
impostos, taxas e encargos gerados direta e indiretamente. Em termos dos im-
postos, taxas e encargos pagos diretamente pelos operadores de cruzeiros na tl-
tima temporada de 2005-2006, o valor total atingiu a cifra de R$ 32,6 milhdes.

Ja no que se refere aos impostos indiretos que incidem sobre os precos dos
bens e servigos consumidos direta e indiretamente por essa atividade, o valor
total atingiu cerca de R$ 38,3 milhdes, assim constituidos: R$ 23,4 milhdes de
impostos sobre produtos consumidos diretamente pelas operadoras, passagei-
ros e tripulantes estrangeiros; e R$ 14,9 milhdes incidentes sobre os produtos
gerados indiretamente em toda a cadeia produtiva, por conta da demanda de

insumos dos setores impactados diretamente.

Tabela 14: Valor dos impostos, taxas e encargos gerados pela
atividade dos cruzeiros maritimos no brasil

Receitas de Impostos, Taxas e Encargos Geradas pela Atividade dos Cruzeiros Maritimos
Valores em R$

Taxas, Encargos e Impostos pagos diretamente pelas Operadoras 32.555.100,4
Impostos sobre Produtos
- Nos gastos diretos das Operadoras de Cruzeiros 11.002.744,1
- Nos gastos diretos dos Passageiros e Tripulantes Estrangeiros 12.368.448,5
- Nas produgdes geradas indiretamente pelos gastos diretos 14.893.555,9
- Total 38.264.748,4
Total 70.819.848,9
3 BREA, Busi & ic Advisors. “The of the North American Cruise Industry to the
us in 2005”. P para Council of Cruise Lines”, Exton, Pensilvania, Estados Unidos.
Agosto de 2005. 4 Dados obtidos do Bureau of Economic Analysis, “Annual Input-Output Accounts for the U.S.
Economy, 2002”. 5 Metodologia similar ao do estudo “Meios de de e
Econdmicos”, desenvolvido pela FIPE para a EMBRATUR e o SEBRAE Nacional, Sao Paulo, 2005. 6 Resultados que
constam do estudo “Meios de - de e na It pela FIPE

para a EMBRATUR e o SEBRAE Nacional, em 2005.

Para criar um canal ainda mais aberto e direto com os responséaveis pelo
Caderno de Estatisticas, sugestées de temas, duvidas e criticas podem

ser encaminhadas aos seguintes enderecos: rabahy@usp.br - Prof. Wilson
Abrahao Rabahy (autor dos textos); vassallo@fipe.com - Moisés Diniz Vas-
sallo (co-autor)
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10° BOLETIM DE DESEMPENHO ECONOMICO DO TURISMO

0 Boletim de Desempenho Econdmico do Turismo é uma
publicagéo trimestral que leva ao publico o resultado de uma
andlise de carater qualitativo da conjuntura econdmica do
turismo no Brasil. Esta andlise considera as principais varidveis
econdmicas do ambiente em associagdo com os resultados de
um levantamento amostral da opinido de diversos segmentos
do turismo. Varidveis de categorizagdo apuradas na pesquisa
permitem a ponderagdo de cada resposta individual e a estima-
tiva do mercado respondente.

Essa pesquisa, de &mbito nacional, interpreta as respos-
tas dadas pelos empresarios do setor sobre 0 momento atual
dos negoécios, o trimestre imediatamente anterior, o trimestre
imediatamente posterior, comparagdes entre iguais periodos
em anos consecutivos e, também, um horizonte que pode
abarcar até os préximos 12 meses.

As observagGes e as previsdes séo apuradas utilizando
0 saldo de respostas, ou seja, a diferenca entre o total pon-
derado de assinalagdes de aumento e de queda. Esse saldo
indica a percepgdo do mercado respondente em relagéo ao
tema da pergunta.

Exemplo: Qual a sua perspectiva em relagéo ao valor das
vendas no préximo trimestre em comparagdo com o anterior?

Diminuig&o: 7%; Estabilidade: 61%; Aumento: 32%. Neste
caso, 0 saldo de respostas sera positivo em 25%. Este nimero
indica a intensidade da percepcao dos respondentes em relago
A varidvel pesquisada. E importante, ento, NAO interpreta-lo
como aumento percentual das vendas.

Note, em seguida, como o saldo pode ajudé-lo a interpretar as
expectativas dos respondentes. No Boletim de Desempenho Econd-
mico do Turismo considera-se 0 seguinte:

 saldo acima de + 10% (inclusive) significa aumento da
variavel pesquisada;

 saldo situado entre -9% (inclusive) e + 9% (inclusive)
significa estabilidade da variavel pesquisada.

« saldo inferior a -10% (inclusive) significa queda da vari-
avel pesquisada.

0Os simbolos (+), (=) e (-), que aparecem nas tabelas, sig-
nificam aumento/positivo, estabilidade/neutro e queda/nega-
tivo, respectivamente.

As respostas obtidas das empresas sdo ponderadas para
refletir o peso de cada respondente no mercado do turismo em
geral e de seu segmento em particular.

Apenas nas pesquisas de Eventos, Receptivo e Restau-
rantes, a partir da 72 edigdo foram realizados ajustes algébri-
cos nos ponderadores da pesquisa a fim de se aprimorar a
consisténcia das estimativas. Os efeitos dessa alteragdo dos

ponderadores foram, em alguns casos, salientados na secao de
apresentagdo das séries historicas da pesquisa.

0 presente Boletim de Desempenho Econdmico do
Turismo reflete as respostas coletadas entre os dias 3 de abril
e 7 de maio de 2006. Desde a sua 9? edigdo figuram na pes-
quisa empresas do setor de transporte aéreo e administrado-
res de parques tematicos e atragdes turisticas, o que elevou
para 8 0 nimero de segmentos pesquisados.

Alguns nameros relativos a amostra deste
levantamento sédo os seguintes:

Empresas respondentes: 726, vendas no trimestre,
R$ 4,945 bilhao, vendas no ano, R$ 19,780 bilhdes (esti-
mativa), Postos de trabalho em mar/2005, 59.974 unida-
des da federacéo representadas: 22

Apresentacéo

0 estudo realizado pelo Ntcleo Turismo, da Escola Bra-
sileira de Administragdo Plblica e de Empresas - Fundagdo
Getulio Vargas, chega a sua décima edicao como uma resposta
a necessidade de andlises consistentes sobre dados atuais a
respeito do mercado turistico brasileiro.

Para alcangar o objetivo de monitorar o desempenho da
atividade de turismo no pais, foram ouvidos empresérios e exe-
cutivos de 726 empresas de turismo, das quais foram divididas
em oito segmentos: agéncias de viagens, transporte aéreo,
meios de hospedagem, parques tematicos e atrages turisticas,
operadoras de receptivo, operadoras de turismo, organizadores
de eventos e restaurantes.

Os resultados aqui publicados refletem a opinido dos
entrevistados no que diz respeito a situagdo dos negdcios
que administram, seus investimentos, operagao e postos de
trabalho.

Nesta edicdo, em fungdo da maturidade do estudo, o
Boletim inova oferecendo uma andlise geral consolidada dos
oito segmentos consultados. Essa andlise, feita com base numa
ponderagao que a FGV aplicou aos diversos segmentos, a fim
de contemplar sua participagéo na economia do turismo, ofe-
rece ao mercado uma dimenséo de como, no geral, existe uma
forte tendéncia positiva — e otimista — da evolugéo do turismo
no Brasil. Os nimeros apurados apontam para uma forte
expectativa de aumento no faturamento, que poderd avangar
em cerca de 12% (veja quadro abaixo) em relagdo a 2005 na
comparacéo dos 10s. semestres de cada ano.

Esperamos que este relatorio sirva como instrumento para
tomada de decises estratégicas e contribua para o sucesso do
setor nos préximos anos.

P2EMBRATUR

Parte |

Ambiente Macroeconémico

0 ambiente econdmico nacional continua reunindo condi-
cOes para a alavancagem do processo de crescimento econd-
mico, tais como: balanga comercial favoravel, risco-pais baixo,
estabilidade de pregos e superdvit primario nas contas publicas.

No entanto, este otimismo deve ser visto com cautela, em
virtude de se contrapor as expectativas de inflagdo nos Esta-
dos Unidos, elevados e crescentes deficits fiscais e de conta
corrente, tendéncia natural da desvalorizagdo da moeda norte-
americana e conseqiiente apreciag&o dos juros naquele pais, 0
que pode gerar um ajuste no crescimento econdmico mundial,
uma vez os EUA continuam a se constituir na maior poténcia
econdmica do mundo.

Crescimento do PIB

As previsdes para o crescimento do Produto Interno Bru-
to — PIB (conjunto das riquezas geradas pelo pais) em 2006
variam de 3,5% a 4,0 %, influenciadas principalmente pela
expectativa de aumento do consumo das familias no ano em
Ccurso e por uma recuperagéo do mercado interno, em virtude
da tendéncia de declinio da taxa basica de juros (Selic).

Dados relativos a jan.-mar./2006 revelam expansdo de 4%
em relagdo a out.-dez/2005, correspondendo a 11,8% a indUs-
tria extrativa mineral e 3,6% a inddstria de transformagéo. Dados
dessazonalizados mostram que a expansdo do setor industrial,
comparados esses dois periodos, foi de 1,5%. Para 2006, a
previsdo do incremento da industria (geral) é de 4,3% (contra
3,1%, em 2005, e de 8,3%, em 2004), correspondendo 8,1% a
indUstria extrativa mineral, e 4,1% a industria de transformagao.

No que tange a atividade agricola, os primeiros resultados
do ano confirmam uma retrag&o para a safra 2005/2006 (compa-
rativamente a safra de 2004/2005), verificando-se a reducdo da
drea plantada de algoddo (-30%), arroz (-20%), trigo (-14,3%) e
soja (-5%); somente 0 milho (+4,4%) e o feijéo (+2,2%) deverdo
registrar aumento na atual safra — ressalte-se que a diminuig&o
da oferta dos produtos em pauta pode provocar conseqiientes
pressdes inflaciondrias. A desaceleragdo de tal atividade é evi-
denciada, igualmente, pela constatagdo do menor uso de insu-
mos e de maquinas e equipamentos agricolas e, com mais razao,
pela redugdo do montante de financiamento agricola.

No que se refere as exportagdes do setor agricola, entretan-
to, continua-se a verificar sensivel incremento, apesar do cambio
desfavoravel. Em jan.-mar./2008, por exemplo, registrou-se ritmo
acelerado das vendas externas de diversos produtos, dentre eles:
soja em grdo (+65,5%), aglicar em bruto (+29,7%), carne bovina
(+16,7%) e carne de frango (+8,3%).

Este documento tem por finalidade divulgar e analisar os dados relevantes sobre a conjuntura turistica no Pais, conforme acompanhamento efetuado pela Diretoria de Estudos e Pesquisas da
Embratur, referente a levantamento realizado nos meses de abril e maio de 2006.

@SINDEYUR -sp
——

55 anos

Turismo em NUmeros




DERNO DE
ESTATISTICAS

A pesquisa Anual de Conjuntura Econmica do Turismo, da
Fundagdo Getulio Vargas, que pesquisa as 80 maiores empresas
do setor, destaca a manutengdo do bom desempenho do setor
do turismo no ano de 2006, assim como ocorreu em 2005, com
expectativa de aumento no faturamento em 14,7% e de contra-
tagdes estimadas em 13,6%. Nesta pesquisa, 88% do mercado
acredita em melhora dos indicadores da economia brasileira, 0s
empresarios relacionados as atividades turisticas declararam in-
tencdo em investir na ampliagdo e melhoria de seus negdcios.

Em relagdo ao mercado de trabalho, o desemprego no Brasil
alcangou, em margo/2006, a maior taxa (10,4%) desde abril/2005
(10,8%), segundo o IBGE — cabe destacar que, em janeiro e feve-
reiro do corrente ano, as taxas foram de 9,2% e 10,1%, respecti-
vamente, e que a média do desemprego no primeiro trimestre de
2006 foi de 9,9%, a menor para o periodo desde 2002.

A expectativa, entretanto, é a de que o mercado de trabalho
deva ampliar-se ao longo de 2006, tendo em vista que a trajetoria
de declinio das taxas de juros, o maior consumo (previsto) das
familias, a expansdo dos gastos do governo e a estimativa de
incremento da produgao industrial venham proporcionar o incre-
mento da atividade econémica no corrente ano.

No que tange ao rendimento real do trabalhador, obser-
vou-se aumento, em margo do ano em curso, de 0,5% em
relagdo a fevereiro (somando R$ 1.006,80), e de 2,5% em
comparagdo a margo/2005.

Vale ressaltar a evolugdo de outros indicadores da eco-
nomia brasileira, que séo importantes para qualificar e quan-
tificar o ambiente econdmico em que a pesquisa foi realizada
(principio de abril/2006):

Inflagéo

Segundo a Fundagdo Getulio Vargas, a inflagdo medida
pelo Indice Geral de Pregos — Disponibilidade Interna (IGP-DI),
entre os dias 1° e 30 do més de referéncia, evoluiu da seguinte
forma no corrente ano: janeiro (+0,72%), fevereiro (-0,06%) e
marco (-0,45%). Dois dos trés componentes do IGP-DI apre-
sentaram, de fevereiro para margo, acréscimos em suas ta-
xas de variagdo: o Indice de Pregos ao Consumidor (IPC), de
0,01% para 0,22%, e o Indice Nacional de Custo da Construg&o
(INCC), de 0,19% para 0,20%. Em sentido inverso, o indice de
Precos por Atacado (IPA) registrou decréscimo, de -0,12% para
-0,82%. Ressalte-se que, pela primeira vez na série histdrica
do indice, iniciada em 1944, a taxa acumulada em 12 meses
ficou negativa. Esses resultados mostram que a meta de infla-
céo de 4,5%, para 2006, ¢ factivel e alcancével pelas agdes de
politica monetéria do Banco Central.

Taxa de Juros

A Taxa de juros Selic que terminou 0 ano de 2005 em
18%, foi reduzida para 17,25% em janeiro de 2006. Dando
seqiiéncia a trajetdria de queda, o Comité de Politica Monetaria
(Copom), do Banco Central, reduziu a taxa de juros para 16,5%,
na sua reunido de margo de 2006 — trata-se da sexta queda
consecutiva, iniciada em setembro/2005. Tal trajetdria é con-
siderada uma das principais responsaveis pela expectativa de
crescimento econdmico brasileiro no ano de 2006.

Ainda assim, o Brasil, em Abril/2006, continua liderando o
“ranking” mundial dos juros reais (11,1% a.a.) — taxa que des-
conta a inflagdo, a qual considera a Selic e a projecdo de majo-
ragdo dos precos nos proximos 12 meses, em 40 paises ricos e
em desenvolvimento — vindo a seguir: Cingapura (7,0%), Turquia
(4,8%), Hong-Kong (4,6%), China (4,3%), México (4,1%), india
(4,0%), Africa do Sul (3,4%), Venezuela (3,4%) e Polonia (3,2%).

Taxa de Cambio

A taxa de cambio iniciou 0 ano de 2006 em R$ 2,34/
USS$. A partir de entdo, a cotagdo da moeda norte-americana
declinou, chegando, ao final de margo, com a cotagdo de R$
2,17/US$. As intervencdes do Banco Central no mercado ndo
foram suficientes para impedir a valorizagéo do real, em virtude
da grande entrada de délares no Pais por conta dos significa-
tivos superavits comerciais, bem como das elevadas taxas de
juros que atraem capitais externos.

No que concerne ao Risco-Pais, constatou-se, igualmente,
sucessiva queda ao longo do primeiro trimestre de 2006: em 1
de janeiro, era de 303 pontos centesimais; em 31 de margo, de
234 pontos centesimais (- 22,77%).

Conta Corrente

Mesmo com a valorizagdo do real frente ao ddlar, o valor
das exportagdes brasileiras atingiu niveis recordes no primeiro
trimestre de 2006: as exportagdes somaram US$ 29,388 bi-
Ihdes (+20,19% do que os US$ 24,451 bilhdes auferidos em
igual periodo de 2005), enquanto que as importagdes totali-
zaram US$ 20,042 bilhdes (+24,14% a mais do que os US$
16,145 em idéntico trimestre de 2005), resultando num saldo
comercial de US$ 9,346 bilhdes (+12,52%) e numa corrente de
comércio de US$ 49,430 bilhdes (+21,76%).

Para o ano de 2006, a estimativa é de manutengdo de
superavit da balanga comercial, nos mesmos niveis ou até
superiores ao do ano anterior. No entanto, a valorizagdo da
moeda nacional tem afetado de forma negativa o saldo do
item viagens internacionais do balango de pagamentos. O
saldo foi de 32 milhdes de dolares negativo no primeiro tri-
mestre de 2006 contra 141 milhdes de ddlares positivo no
mesmo periodo de 2005.

Em relagdo a economia mundial, apesar dos elevados
saldos na Balanga Comercial, o Brasil vem registrando per-
da da participagéo relativa do Pais, em decorréncia do baixo
crescimento do PIB brasileiro se comparado com o crescimento
estimado de 4,3 % da economia mundial para 2006.

Sendo assim, as projegdes em relagéo ao desempenho da
economia mundial para 0s préximos anos apontam para uma
continuidade de crescimento, mas com alguns condicionantes,
das quais ressaltamos o petroleo.

Petroleo

Uma dltima varidvel macroecondmica relevante para a
andlise do turismo é o preco do petrdleo, que pode ser con-
siderado hoje uma das principais incertezas da conjuntura
econdmica mundial. A sucessdo de altas histdricas desta
“commodity” vem sendo causada, ndo apenas por aspectos
conjunturais, mas alguns outros estruturais, o que leva a um
cenario de precos elevados a curto, médio e longo prazos.
Por sua vez, um aumento no preco do petroleo tende a gerar
pressdes inflaciondrias, 0 que podera gerar um aumento nas
taxas de juros a nivel mundial e, conseqlientemente, frear o
ritmo de crescimento da economia mundial.

Segundo a Agéncia Internacional de Energia, a de-
manda mundial, em 2006, deveréa alcangar 85,1 milhdes
de barris/dia (mbd), o que corresponde a um aumento de
2,2% em relagdo a 2005, enquanto que a oferta ndo-OPEP
deverd atingir 51,4 mbd (+2,6% do que em 2005) — logo,
a necessidade de fornecimento do produto pela OPEP de-
verd aumentar ligeiramente (de 33,2 mhd, em 2005, para
33,7 mbd, em 2006).

V2EMBRATUR

Analise Macroecondmica do Setor de Turismo

0 desempenho do setor de turismo vem se destacando na
economia brasileira, com resultados superiores a outros setores
tradicionais.

Nesse cenario, 0 primeiro trimestre de 2006, mesmo com
um quadro de persistente queda do délar ao longo do ano, ele-
vados pregos do petréleo e ainda das altas taxas de juros, o
setor de turismo brasileiro bateu novos recordes, evidenciando-
se como importante atividade economica.

No que se refere ao turismo internacional, os dados do Ban-
co Central mostram que a geragéo de receita primeiro trimestre
de 2006, foi de US$ 1,215 hilhdes para o Brasil. Tal resultado
representou o significativo crescimento de 20,5% em relagao
a0 mesmo periodo de 2005, quando foram auferidos US$ US$
1,008 bilhdes. No entanto, se avaliarmos a diferenca entre 0s
gastos dos estrangeiros no Brasil e dos brasileiros no exterior, 0
saldo foi negativo em US$ 32 milhdes, contra um saldo positivo
de US$141 milhdes no mesmo periodo do ano anterior.

Resultados bastante expressivos também foram detecta-
dos no nimero de desembarques de passageiros domésticos
no primeiro trimestre de 2006, que somaram 11.315.760, um
aumento de 15,68% em relacdo ao mesmo periodo de 2005,
quando foram registrados 9.781.557 desembarques. Em abril
manteve-se 0 ritmo de crescimento com um incremento de
13,41 em relagdo ao mesmo més do ano anterior. O crescimento
acumulado no ano desta variavel é de 15,11%.

Ja o nimero de desembarques internacionais fornecido
pela Infraero nos trés primeiros meses de 2006 apresenta um
quadro de estabilidade se comparado ao mesmo periodo de
2005, 1.843.467 e 1.864.175 respectivamente. 0 més de
abril de 2006 apresentou uma leve recuperagdo totalizando
cerca de 4,5 milhoes de passageiros no acumulado do ano -
¢ importante citar, no entanto, que neste total estdo incluidos
0s passageiros brasileiros provenientes do exterior. Pode-se
destacar, nesta variavel, a diversificagdo da demanda turistica
internacional pelo Brasil, com 0 aumento na participagao rela-
tiva dos turistas europeus.

Neste cendrio, 0 Boletim de Desempenho Econdmico do
Turismo da Fundag&o Getulio Vargas em parceria com o Minis-
tério do Turismo, ratifica, em sua décima edicdo publicada em
Maio de 2006, os bons indicadores do setor em todos 0s oito
segmentos pesquisados: Meios de Hospedagem, Operadoras
de Turismo, Agéncias de Viagens, Turismo Receptivo, Eventos,
Restaurantes, Transporte Aéreo e Parques Teméticos.

Relatdrio Consolidado - Comparagdo entre os
1°s Trimestres de 2006 e de 2005

0 faturamento do setor de turismo, em jan.-mar./2006,
cresceu para 37% do mercado pesquisado (comparativamente
a idénticos meses de 2005), manteve-se inalterado para 62%
e diminuiu para 25%, resultando num saldo de respostas de
37%, e numa variagdo média de 10,8%. O mais elevado sal-
do de respostas foi registrado no ramo parques teméticos e
atragdes turisticas (85%), com variagdo média do faturamento
de 15,1%, enquanto que os mais baixos foram detectados nos
segmentos transporte aéreo, e bares e restaurantes (em am-
bos, saldo de 26%), correspondendo a variagbes médias de,
respectivamente, 17,0 % e 5,3%.

No que tange ao quadro de pessoal, comparados esses
dois periodos, constatou-se que metade do mercado de turismo
brasileiro indicou ter expandido o niimero de funcionarios, en-
quanto que a redugdo foi observada por 26% do mercado, 0 que
conduz a um saldo das respostas de 24%. O setor de eventos foi

['o)

Turismo em NUmeros

@SINDETUR -sp
——

55 anos




0 que apresentou maior saldo de contratagdes (43%), ao passo
que o menor saldo registrado foi no segmento de turismo recepti-
Vo (8%, 0 que significa a ocorréncia de estabilidade do quadro).

Comparacao entre o 1° Trimestre de 2006
e 0 4° Trimestre de 2005

De acordo com o mercado de turismo pesquisado (729
empresas), predominaram, em jan.-mar./2006, as indicagbes de
expanséo do quadro de pessoal: 43% de assinalagbes de incre-
mento, 30% de estabilidade e 27% de declinio — o saldo das
respostas (correspondente a diferenca entre as assinalagdes de
aumento e as de queda) foi de 16%. Dentre os mais elevados
saldos destacam-se os relativos as operadoras de turismo (65%)
€ agéncias de viagens (33%), enquanto que o Unico segmento
que registrou declinio do total de funcionarios, comparados esses
dois periodos, foi o de turismo receptivo (saldo de —28%).

No que concerne aos custos operacionais, verificou-se,
igualmente, majoragao ao longo dos trés primeiros meses de
2006 (contra os trés dltimos de 2005): saldo de 20%. Os seg-
mentos, em sua maioria, apontaram aumento desses custos,
sendo os mais elevados saldos das respostas detectados, prin-
cipalmente, em operadoras de turismo (83%), turismo receptivo
(74%) e agéncias de viagens (72%). Reducdo foi observada
apenas no ramo de transporte aéreo (saldo de —40%).

Previsdo para o 2° Trimestre de 2006 em
relagéo ao 1° Trimestre de 2006

As empresas do setor de turismo, como um todo, vislum-
bram estabilidade do quadro de pessoal em abr.-jun./2006, em
relagdo aos trés meses iniciais do ano em curso (saldo de 9%).
0Os segmentos que prevéem ampliagdo do quadro sdo os de even-
tos (saldo de 31%) e de transporte aéreo (saldo de 26%); os que
prognosticam redugdo sdo os de turismo receptivo e de parques
teméticos e atragdes turisticas (saldos de —26% e de —23%, res-
pectivamente); e 0s que antevéem estabilidade sdo os de meios de
hospedagem, agéncias de viagens, e bares e restaurantes.

Duadro de Pessoal (saldo de respostas)
Previslio para o préximo trimestre

Situacéo em Abril/2006

Para 67% do mercado de turismo os negdcios encontram-
se em expansdo, estdveis para 13% e em retragéo para 20%
(saldo de 48%). Situagdo mais favoravel dos negdcios foi apon-
tada pelo turismo receptivo (totalidade do mercado consultado),
eventos (saldo de 88%) e por parques temédticos e atragdes
turisticas (saldo de 82%); menos favoravel, porém positivo, pelo
segmento transporte aéreo (saldo das respostas de 26%).

No comego de abril, h4, para 81% do mercado de turismo
consultado, orcamento definido para investimento no negécio
em abr.-jun./2006 (mobiliario, tecnologia da informagéo, equi-
pamentos, treinamento etc.). Neste caso, o valor dos recursos
a serem alocados representam 8,5% do faturamento global.

As mais elevadas assinalagfes de intencdo de investimento
referem-se aos ramos transporte aéreo (99%) e de meios de
hospedagem (83%), enquanto que a mais baixa foi indicada
pelas agéncias de viagens (51% do mercado pesquisado).

Provisdio de Faluramento
1% semestre 2006/200%5 (variaglo percentual)

Previsao para o 1° Semestre de 2006
em relagdo ao 1° Semestre de 2005

Todos os segmentos turisticos esperam, de modo geral,
aumentar o faturamento no primeiro semestre do corrente ano
do que em igual periodo de 2005: 69% de assinalagdes de
aumento contra 19% de reducéo (saldo das respostas de 50%).
Caso tal fato venha a se confirmar, a variagdo média do fatura-
mento sera de 12,1%. Parques teméticos e atragdes turisticas
(saldo de 85%, com variagdo média de 12,5%) e operadoras de
turismo (saldo de 77%, com variagdo média de 17,1%) sdo os
mais otimistas, enquanto Transporte Aéreo é 0 menos otimista
(saldo de 26%, com variagdo média de 17,3%).

Entretanto, no que concerne ao quadro de pessoal, as
assinalacbes de incremento também sdo amplas: 41% do
mercado de turismo brasileiro pesquisado prevé ampliagdo no
primeiro semestre do ano em curso (contra iguais meses de
2005) e 23%, diminui¢do (saldo das respostas de 18%). As
mais elevadas intengdes de contratacdes sdo detectadas nas
empresas de turismo receptivo (saldo de 74%), enquanto os
mais baixos saldos so registrados entre as operadoras de tu-
rismo, e 0s parques teméticos e atragdes turisticas, que preten-
dem manter estavel o quadro de funcionarios (saldos de -1% e
nulo, respectivamente).

AGENCIAS DE VIAGENS

Comparacao entre o 4° trimestre/2005 e 0 1°
trimestre/2006 e Perspectiva para o 2° tri-
mestre/2006

Valor total das vendas e Demanda por viagens

Verificou-se, nos trés primeiros meses de 2006, expan-
sdo das vendas em relagéo ao Ultimo trimestre de 2005: 52%
de assinalagdes de incremento, 15% de estabilidade e 33% de
reducdo - o saldo das respostas (representado pela diferenca
entre as assinalagdes de aumento e as quedas) foi de 19%,
menos amplo do que em jan.-mai./2005 e de 2004 (saldos de
96% e de 24%, respectivamente).

A modalidade de vendas a prazo, no 1° trimestre do
corrente ano, correspondeu a 61% do valor total das vendas,
enguanto que as realizadas a vista, 0s 39% restantes - cabe
ressaltar que, em out.-dez./2005, as vendas a prazo atingiram
73% do montante global.

As expectativas para abr.-jun./2006 sdo de que 0s nego-
cios se mantenham aquecidos (saldo das respostas de 61%).
No que concerne a demanda de viagens internacionais

e domésticas, registrou-se elevagdo em jan.-mar./2006 (sal-
dos de 35% e de 17%, respectivamente) e a perspectiva é de
ampliagao no 2° trimestre do ano em curso (saldos de 63% e
41%, respectivamente).

Nimero de funcionarios

Constatou-se nos trés meses iniciais de 2006, contratago de
pessoal em 47% do mercado, estabilidade em 39% e diminuicdo em
14% (saldo de 33%). Apesar de 2/3 do mercado antever aumento
das vendas em abr.-jun./2006, a perspectiva, de modo geral, é de
que o quadro de pessoal matenha-se estavel (saldo de 7%).

Custos operacionais

Pelo segundo trimestre sucessivo, verificou-se majoragao
dos custos operacionais: 77% do mercado indicaram aumento
em jan.-mar./2006 e somente 5%, reducdo (saldo de 72%).

Situagao em Abril/2006

Negdcios

No comego de abril, os negdcios estdo se expandindo
para 71% do segmento, estaveis para 22% e em retragdo para
7% (saldo de 64%, contra saldo de 78% em janeiro/2006, e de
84% em abril/2005).

Situacio dos Negdcios
Abril/2006
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Investimentos

Para 51% do segmento pesquisado, no principio de
abril/2006, ha orgamento definido para investimentos no ne-
gacio no segundo trimestre do ano em curso (mobiliario, tec-
nologia da informagéo, equipamento, treinamento, etc.). Neste
caso, & de 10,5% o volume de recursos a serem alocados, em
relago ao faturamento.

Comparacéo entre o0s 1° semestres de 2006 e de
2005 e entre os 1 trimestres de 2006 e 2005

Faturamento
O contraste entre o faturamento previsto para jan.-
jun./2006 e o auferido em igual semestre de 2005 revela que
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75% do mercado consultado esperam majoragao, 17% esta-
bilidade e 8% redugéo. A se confirmarem tais prognosticos, a
expansdo do faturamento alcancara, em média, 5,6%.

Na comparagdo entre os resultados de jan.-jun./2006
e de 2005, ¢ prevista expansdo do faturamento em 75% do
mercado, com variagdo média de 11,1%, resultando em cres-
cimento do saldo (a variagdo média foi de 5,6%).

Faturamento
Jan-Jun, 2006 / Jan.-Jun. 2005 (%)
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Quadro de pessoal

Prevé-se ligeiro incremento do nivel de emprego no pri-
meiro semestre do corrente ano, comparativamente a igual
perfodo de 2005: 30% de indicagdes de aumento contra 17%
de reducéo de pessoal (saldo de 13%).

No que tange ao quadro de pessoal referente a jan.-
mar./2006, registrou-se crescimento em relagao aos trés me-
ses iniciais de 2005: 54% de assinalagdes de ampliacao, 28%
de estabilidade e 18% de redugio (saldo de 36%).

Quadro de Pessonl
JansJun, 2006 [ Jan.-Jun. 2005 (%)
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Demanda por viagens

Tanto a demanda por pacotes internacionais quanto a
procura por pacotes nacionais elevaram-se em jan.-mar./2006,
frente a igual trimestre de 2005 (saldos das respostas de 60%
e 34%, respectivamente.

OPERADORAS

Comparacao entre o 4° trimestre/2005
e 0 1° trimestre/2006 e Perspectiva
para o 2° trimestre/2006

Valor total e Distribuicdo das vendas

As vendas continuaram aquecidas nos trés primeiros me-
ses do corrente ano: 83% do mercado consultado indicaram
expansdo, 14% estabilidade e 3% retragdo - o saldo das res-
postas (correspondente & diferenga entre as assinalagdes de
aumento e as de queda) foi de 80%, bem mais amplo do que
em jan.-mar./2005 (saldo de 12%) e equivalente ao registrado
em igual trimestre de 2004 (saldo de 82%).

V.

As vendas de pacotes, realizadas no primeiro trimestre
de 2006, distribuiram-se da seguinte forma: a prazo (66%) e
a vista (34%), contra 76% e 24%, respectivamente, em jan.-
mar./2005.

Demanda de pacotes domésticos e internacionais

Evolucdo favorével também foi registrada nos trés meses
iniciais de 2006, tanto em relagdo a procura de pacotes inter-
nacionais (saldo de 80% contra saldo de 72% em jan./2005)
quanto a demanda de pacotes nacionais (saldo de 45% contra
saldo de 3% no primeiro trimestre de 2005).

As perspectivas para abr.-jun./2006 sdo, igualmente, ani-
madoras: 0s saldos das previsdes quanto & demanda internacional
€ a procura nacional sdo, respectivamente, de 83% e de 47%.

Custos operacionais

No primeiro trimestre/2006, 83% do mercado pesquisado
informaram majoragéo dos custos operacionais e 17%, estabi-
lidade (saldo de 83%) - ressalte-se que, em out.-dez./2005, a
totalidade das empresas havia indicado aumento dos custos.

Quadro de pessoal

Pelo terceiro trimestre sucessivo constata-se ampliagéo do
quadro de pessoal, em grande parte devido ao fato de 0 mercado
de operadoras de turismo permanecer aquecia ha cerca de um
ano: o saldo das respostas, em jan.-jun./2006, foi de 65%. An-
tevé-se, para abr.-jun./2006, estabilidade do quadro (saldo de
-9%, contra saldo de -1% em igual periodo de 2005).

Situacéo em Abril/2006

Negdcios

0s negdcios estdo se expandindo, atualmente, para 63%
do mercado consultado, estaveis para 19% e em retragéo para
18% (saldo de 45%, contra saldo de -1% em abr./2005).
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Investimentos
Cerca de 2/3 do mercado consultado (precisamente
68%) informou, no principio de abril, que investira no préximo

trimestre, sendo de 13,1% o volume de recursos a serem alo-
cados em relagao ao faturamento do setor.

Comparacéo entre os 1 semestres de 2006 e de
2005 e entre os 1% trimestres de 2006 e 2005

Faturamento

No que tange ao faturamento previsto para jan.-jun./2006
(comparativamente ao observado no primeiro semestre de
2005), 88% do mercado pesquisado prevéem expansao, 1% es-
tabilidade e 11% redugdo. No resultado ponderado da amostra,
a elevagao estimulada do faturamento ¢, em média, de 17,1%.

A comparagdo entre 0s primeiros trimestres de 2005
e de 2006 revela expansdo em 69% do mercado em pauta,
estabilidade em 3% e redugdo em 28%, resultando numa va-
riagdo média de 12,6%.

Faturamento
Jan.Jun, 2006 f Jan.-Jun, 2005 (%)

Quadro de pessoal

O contraste entre 0 quadro de pessoal previsto para
jan.-jun./2006 com o observado na primeira metade de 2005,
revela estabilidade: 13% de indicacGes de aumento, 73% de
estabilidade e 14% de redugdo (saldo de -1%).

No que concerne ao nimero de funciondrios em jan.-
mar./2006, verificou-se 63% de assinalacbes de incremento
em relagdo a igual trimestre de 2005, 8% de estabilidade e
29% de declinio (saldo de 34%).

Quadro de Pessoal
Jan.Jun. 2006 [ Jan-Jun. 2005 (%)
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Demanda de pacotes domésticos e interna-
cionais

A procura por destinos internacionais e nacionais ele-
varam-se em jan.-mar./2006, comparativamente ao mesmo
trimestre de 2005: saldos das respostas de 94% e 29%, res-
pectivamente.

Boletim de D de Turismo. Realizacao: Niicleo de
Estudos Avancados em Turismo e Hotelaria - NEATH/EBAPE-FGV.
Coordenacéo: Equipe Embratur - José Francisco de Salles Lopes (Dir.
Estudos e Pesquisas) e Neiva Duarte (Coord. de Estudos e Pesquisas)
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